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PLAN OPERATIONAL DECAN
Pentru asigurarea calitatii educatiei si cercetarii stiintifice
pentru anul universitar 2025-2026

Prezentul Plan Operational a fost intocmit in baza:
» Planului Strategic aprobat de Senatul universitar si fixeaza obiectivele operationale corespunzatoare principalelor
directii de activitate ale Facultatii de Medicina Dentara.
» Programului managerial al conducerii universitatii si al programului managerial de la nivelul Facultatii de Medicina
Dentara
» Comunicarea de catre Compartimentul de calitate de la nivelul conducerii facultatii a planului de masuri ce se
impun la nivelul departamentului.

Planul operational vizeaza principalele obiective, activitati, termene si responsabilitaiti, redate dupa cum urmeaza:



http://www.uvvg.ro/
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SCOP URMARIT::

e Mentinerea sistemului de asigurare a calitaji la nivelul Facultatii de Medicina Dentara.

e Mobilizarea cadrelor didactice titularizate in cadrul institutiei de invatamant in vederea indeplinirii de catre cel putin 5 dintre acestia a standardelor
minimale pentru a-si prezenta dosarul in cursul anului urmator in vederea promovarii. Mobilizarea cadrelor didactice angajate pe perioada
determinata in cadrul institutiei de invatamant in vederea finalizarii in urmatorii doi ani a studiilor doctorale si de specialitate (aproximativ 9).

o Asigurarea unei educatii adaptate principiilor de cunoastere si transparenta prin cresterea calitatii activitatilor cu studentii

o Dezvoltarea relatiei cu absolventii.

OBIECTIV general: Optimizarea, monitorizarea si evaluarea calitaii procesului educational, evaluarea calitatii domeniilor si proceselor educationale,

stimularea si experimentarea unor practici educationale novatoare.

OBIECTIV concret:
+ Cresterea cu 50% a implicarii cadrelor didactice in viata academica.
+ Autoevaluarea activitatii la nivelul Facultatii/departamentului.

+ Inbunatatirea activitatii Facultatii/departamentului, pe linia politicilor educationale.

STARE DE FAPT:
Obtinerea calitatii in desfasurarea programelor de studiu este un proces pe termen lung, care necesita o planificare $i 0 organizare concentrata pe servicii de

consiliere si indrumare.

Termen de

" Responsabil Coordoneaza
finalizare

Actiuni propuse Rezultate asteptate Termen




1. Diseminarea informatiilor privind calitatea in educatie si a implicatiilor introducerii sistemului la nivelul Facultatii de
Medicina Dentara
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Informarea personalului privind Responsabilizarea Octombrie- | Director de departament | Decan Realizare lunara
implicatiile sistemului de tuturor cadrelor didactice | Noiembrie | si Prodecan
management al calitatii, la nivelul | dar si a studentilor 2021 Reprezentant calitate la | Director de
Comisia de calitate. nivel de facultate departament
Responsabil
calitate
Analiza deficientelor de | Responsabilizarea Permanent | Reprezentant calitate la | Director de Realizare lunara
catre directorul de departament cu | tuturor cadrelor didactice nivel de departament departament
cadrele didactice implicate in dar si a studentilor Responsabil
actul educational — conform calitate
planului de masuri comunicat de la
nivelul compartimentului de
conducere a calitatii la nivel de
facultate
Monitorizarea repetatd a | Responsabilizarea Permanent | Director de departament | Prodecan Realizare lunara
activitatilor didactice/disciplinda | tuturor cadrelor didactice si Director de
acolo unde au fost sesizate dar si a studentjlor Reprezentant calitate la | departament
nereguli; media disciplinei micd nivel de departament Responsabil
<6, cu recomandarea de a calitate

participa la diferite forme de
formare continua - conform
planului de masuri comunicat de la
nivelul compartimentului de
conducere a calitatii la nivel de
facultate




Procentajul privind
obligativitatea participarii la
curs §i stagii- conform planului de
masuri comunicat de la nivelul
compartimentului de conducere a
calitatii la nivel de facultate
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Responsabilizarea
tuturor cadrelor didactice
dar si a studentilor

Permanent

Reprezentant calitate la
nivel de departament

Prodecan
Director de
departament
Responsabil
calitate

Realizare lunara

Utilizarea eficienta a
metodelor interactive centrate pe
student dar §i a sistemului
informatizat intr-o mai mare
mdsurd, modern, flexibil,
accesibil studentilor (dezvoltarea
deprinderilor prin utilizarea la
maxim a bazei meteriale fara a
teoretiza mult LP i sudiile de
caz)- conform planului de masuri
comunicat de la nivelul
compartimentului de conducere a
calitatii la nivel de facultate

Responsabilizarea
tuturor cadrelor didactice

Permanent

Reprezentant calitate la
nivel de departament

Prodecan
Director de
departament
Responsabil
calitate

Realizare lunara

Analiza deficientelor de
catre directorul de departament cu
cadrele didactice implicate in
actul educational - conform planului
de masuri comunicat de la nivelul
compartimentului de conducere a
calitatii la nivel de facultate

Responsabilizarea
tuturor cadrelor didactice

Permanent

Reprezentant calitate la
nivel de departament

Prodecan
Director de
departament
Responsabil
calitate

Realizare lunara
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Imbunétatire la nivelul
departamentului a punctelor de
informare/ documentare in domeniul
calitatii in educatie, cercetare

Stimularea creativitatji si
inovatiei in demersul
managerial si
monitorizarea activitatji

Permanent

Responsabili cu
asigurarea calitatji

Director de
departament
Responsabil
calitate

Realizare lunara

2.Promovarea unei culturi a calitatii la nivelul Departamentului, cresterea capacitatii institutionale

Promovarea ofertei educationale a

Stabilirea ofertei

Responsabil- Comisia de

Realizare lunara

o . . . . Prodecan
specializarilor existente. educationale in raport cu . evaluare si asigurare a .
. - . Aprilie 2021 . Director
cerintele pietei muncii calitafji
departament
Afisarea viziunii managementului | Asigurarea transparentei Octombrie Realizare lunara
asupra politicii calitatii la nivelul informatjilor de interes . . . . .
e o . L Noiembrie Responsabil- Comisia de | Director
organizatjei in locuri vizibile, public cu privire la .
D e . 2021 calitate departament
accesibile atat personalului didactic, | programele de lucru si a
cat si vizitatorilor acesteia. procedurilor propuse
Analiza permanenta a feed-back-ului | Identificarea necesarului . . : Realizare lunara
: L Responsabili-comisia de | Prodecan Director
din partea beneficiarilor. de formare a Permanent .
e calitate departament
personalului didactic
3. Implementarea strategiilor privind calitatea la nivelul structurilor organizationale
Realizare lunara
. o . . Responsabil- Comisia de
Elaborarea planurilor strategice si Realizarea materialelor , . .
) ) A . Octombrie- evaluare i asigurare a | Director
operationale la nivelul fiecarui la nivelul : . sy
Noiembrie calitaii departamente

departament functional al facultatji

departamentului

2021
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Elaborarea criteriilor care definesc

Realizare lunara

L : , Octombrie- | Responsabil- Comisia de
performanta / cadrelor didactice Realizarea materialelor : . . :
. " . : Noiembrie evaluare gi asigurare a Director
pentru indeplinirea cerintelor la nivelul gl
: ) 2021 calitatji departament
sistemului de management al departamentelor
calitatji.
Elaborarea procedurilor i Respectarea cadrului , Realizare lunara
: . Octombrie- .
instrumentelor de autoevaluare in | legal . . Director, departament
: Noiembrie Prodecan
acord cu prevederile legale. ;
T : 2021 Director
Intocmirea rapoartelor de
; departament
autoevaluare la nivelul
departamentului
Utilizarea rezultatelor autoevaluarii | Amelioarea /eliminarea Director departament Prodecan Realizare lunara
pentru optimizarea functionarii si punctelor slabe Permanent Director
dezvoltarii institutiei. departament
Asistarea prioritatii de asigurare Realizarea Planului de Realizare lunara
interna a calitatii. Monitorizarea | actiune . , Prodecan
activittii Permanent | Comisia de calitate Director
departament

4. Proiectarea si dezvoltarea activitatii in raport cu cerintele introducerii sistemului de asigurare a calitatii

. R . Prodecan Realizare lunara
Proiectarea activitajlor la nivelul Di :
o : S . irectori
depatamentului in mod unitar, Corelarea planificarii | Octombrie- -
L ] o . I Responsabili departament
urmarindu-se cresterea eficientei disciplinelor la nivelul [ Noiembrie. disciolina Comisie d
invatarii i diminuarea esecului curricular 2021 Iscipiina omisie ce
' specialitate
Flexibilitate in proiectarea activitati Corel lanificari Octombri Director Realizare lunara
didactice pentru asigurarea egalitatji orelarea planiiicarl clomorie- — departament
disciplinelor la nivelul Noiembrie Cadre didactice

sanselor si prevenirea discriminarii

curricular

2021
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Proiectarea activitailor didactice in i . Director Realizare lunara
raport cu nivelul grupei, stiluri de Corelarea planificari Octombrie- departament
fap ; grupel, stiurl ae disciplinelor la nivelul Noiembrie Cadre didactice part
invatare, cunostinte, experienta si curricular 2021 Comisie de
abilitati anterioare specialitate

5. Formarea profesionala a personalului didactic in scopul functionarii comisiilor de asigurare a calitatii

Facilitarea accesului personalului

Cresterea gradului de
implicare a personalului

Realizare lunara

Director
didactic la informatji privind didactic in activitati L
. . : A An universitar departament
introducerea sistemelor de asigurare privind introducerea 2025-2026 Comisia de calitate
a calitat] sistemelor de asigurare Prodecan
a calitatji
. ‘o Participarea la cursurile Realizare lunara
Cresterea ponderii cercetarii :
AN o de formare, conferinte, -
stiintifice si valorificarea acestora workshop-uri Comisie de
prin scrierea i publicarea de articole P Permanent Cadre didactice cercetare
in reviste cotate ISI/BDI Director
departament
‘o Comisie de Realizare lunara
Elaborarea unor lucrari
. oo cercetare
stiintifice/poster de catre fiecare
cadru didactic in vederea participarii | Publicarea de articole | Permanent Cadre didactice Prod
la conferinte dar mai ales la “Zilele D_ro ?can
Academice Aradene” editia XXV Irector
departament
6. Imbunétatirea comunicarii
L Cresterea ponderii Realizare lunara
Cresterea ponderii utilizarii in : o
instruire @ metodelor participative profesorior care An universitar Director de departament | Prod
particip utilizeaza metode 2025-2026 P rodecan
modern Secretariat

participative




Fluidizarea transmiterii informatjilor
intre compartimente

Numar redus al
conflictelor la nivelul
departamentului

Facultate
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7. Cresterea performantelor pr

in motivarea studentilor, pentru participare activa la propria formare

profesionala.

Comunicarea eficienta cu studentji in Comisie de Realizare lunara
raport cu nevoile acestora. specialitate/
Promovarea i incurajarea invatarii Numar redus de conflicte | An universitar Responsabili Decanii de an
o ¥ : cadru didactic-student 2025-2026 disciplina Prodecan
individuale, centrate pe student sau Director
in cadrul unui grup. departament
Elaborarea unor activitati de invatare L Realizare lunara
. . . . Comisie de
in conformitate cu nevoile studentilor o
- o " —— specialitate/
Elaborarea unor strategii de urmarire | Planificarea activitatilor " .
- : B . Responsabili Decanii de an
a evolutiei performantelor scolare, la nivelul fiecarei Periodic S
A ) . disciplina Prodecan
utilizand sistemul national de discipline Director
indicatori privind calitatea.
departament
Implicarea studentilor in evaluarea Valorif itatel D i d Realizare lunara
rogresului pe care il realizeaza si aloriiicarea rezu tatelor o " ecanil de an
P . . evaluarilor initiale (teste | An universitar Responsabili Prodecan
incurajarea acestora sa-si asume L )
" : de progres) 2025-2026 disciplina Director
responsabilitatea pentru propriul
N departament
proces de invatare.
La nivelul departamentului se vor Director Realizare lunara
organiza programe de stimulare, prin | Valorificarea rezultatelor departament
cercuri stiintifice studentesti, activitati | evaluarilor initiale (teste Periodi Responsabili Comisie de
: eriodic SN .
de recuperare a studentilor cu de progres) disciplina calitate
dificultati de invatare. Decanii de an
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Evidentierea si recompensarea
pentru performantele obtinute de

studentj.

Monitorizarea activitaii.

Valorificarea rezultatelor

An universitar
2025-2026

Responsabili
disciplina

Prodecan
Director
departament

Realizare lunara

8. Evaluarea constructiva si consilierea cadrelor didactice in cadrul procesului de predare-invatare

Monitorizarea la activitatile

Realizare lunara

didactice a tuturor cadrelor Respectarea
dldaCt.ICIe lde catre membrii progrgmglm de An universitar 2025- Comisia pentru Prodeggn
comisiei de asigurare a monitorizare 2 . o Decanii de an
e o e 026 Asigurarea Calitatji .
calitatii, profesori sefi (grafice/fise de Director
disciplina asistenta) departament
Valorificarea monitorizarii. Realizare lunara
Elaborarea planurilor de Amelioarea Prodecan
imbunatatire a activitatji si - - ;
. N leliminarea punctelor | Periodic . Director
implementarea masurilor Comisia pentru
. slabe . e departament
corective. Asigurarea Calitatii
Familiarizarea si analiza Realizare lunara
criteriilor de evaluare a Completarea corects Prodecan
activitatii didactice, a P N . Director
o a formularelor de An universitar 2025- Comisia pentru
cadrelor didactice cu . - departament
evaluare/autoevaluare | 2026 Asigurarea Calitafji
formularele de evaluare a Reprezentant
activitatii prin prelucrarea lor calitate

la nivelul departamentelor
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Toate cadrele didactice au
obligatia de a {ine evidenta
frecventei studentilor la
cursuri gi seminarii sau alte

Realizare lunara

Prodecan
activitai si vor verifica Completarea corecta Titularii de la activitatjle :
is P Permanent o ! Director
permanent completarea a documentelor didactice
. . departament
corecta a jurnalelor de grupa,
sub semnatura titularului de
curs sau LP/Stagii
Asigurarea consilierii / Realizare lunara
consultantei cadrelor
S . - Prodecan
didactice si a feed-back-ului , o Comisia pentru .
N " b Chestionare Periodic . s Director
necesar in stabilirea cailor de Asigurarea Calitati
; departament
acfiune.
Evaluarea colegiala si Realizare lunara
acordarea calificativelor
anuale pentru personalul
angajat vor respecta riguros
crlterulle cu%rlgset.val;:g de Comis t Prodecan
evaluare didactica si de , o omisia pentru ;
3 Chestionare Periodic ; penird | Director
cercetare. Asigurarea Calitatji
— departament
Evaluarea cadrelor didactice
de catre
studenti se realizeaza cu
intrumente si proceduri
specifice Universitatii.
Stabilirea Agendei de Realizare lunara
Organizarea vizitelor de lucru, pentru vizitele - Prodecan
Y Comisia pentru ;
monitorizare/evaluare de Permanent . s Director
. N Y Asigurarea Calitatji
interna. monitorizare/evaluare departament

interna
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9. Crearea unui sistem informatizat de inregistrare a rezultatelor obtinute de studenti si dezvoltarea institutionala a relatiei

cu absolventii

Continuarea formarii
personalului didactic in

Realizare lunara

e . Implicare activa in costituirea si Director
utilizarea calculatorului gi a ) R :
) . . actualizarea bazei unice de Permanent Responsabil cu IT departament
sistemului educational . "o
. . date, la nivelul facultatii Prodecan
informatizat.
Inregistrarea ritmica a Realizare lunara
rezultatelor evaluarii Implicare activa in costituirea si - Director
. . . o . Comisia pentru
externefinterne in bazade | actualizarea bazei unice de Periodic : - departament
. - Asigurarea Calitafji
date. date, la nivelul facultatji Prodecan
Tmbunététirea si extinderea Realizare lunara
sistemului de feed-back atat
din partea studentilor cat si al
absolventilor in scopul Implicare activa in costituirea si . Director
e L . R Comisia pentru
identificarii directiilor de actualizarea bazei unice de Permanent . g departament
. A . - Asigurarea Calitafji
imbunatatire la nivelul date, la nivelul facultatji Prodecan
proceselor didactice si a celor
suport si elaborarea
propunerilor de imbunatatire
Monitorizarea insertiei si a Implicare activa in costituirea si . Director Realizare lunara
: LR ) o Comisia pentru
traseului profesional al actualizarea bazei unice de Permanent , s departament
) . - Asigurarea Calitafji
absolventilor. date, la nivelul facultatii Prodecan




